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APOIO, ASSESSORIA E CAPACITAÇÕES PARA ORGANIZAÇÕES SEM FINS LUCRATIVOS, 

CONSELHOS MUNICIPAIS AFINS AO SUAS (SISTEMA ÚNICO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL) E 

CONSELHO TUTELAR 

RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO 

Período de Referência: janeiro a dezembro de 2022 
 
Serviço de Proteção Social [X ] Básica [   ] Especial 
 

 

1) IDENTIFICAÇÃO:  
 
Organização da Sociedade Civil: Sociedade de Filantropia Comunitária - SOFIC 
Endereço: Rua: Vécio José Alves, 292 – Parque Franceschini – Sumaré-SP, CEP: 13.170-675 
Telefones: (19) 3828- 1576 
Email: sofic@sofic.org.br 
Site: www.sofic.org.br 
 

 

2) RESPONSÁVEL LEGAL: 
 
Nome: Joseli da Silva Russo 
RG nº: 10.457.248-6 
CPF nº: 120.536.738-18 
Cargo: Diretora                                                        
Endereço: Rua: do Vereador, 185 – Jardim Marquissolo – Sumaré-SP, CEP: 13.171-130. 
Telefone: (19) 99777-8322 
Email: joselirusso@yahoo.com.br 
 

 

3) RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO SERVIÇO: 
 
Nome: Angélica Gislaine da Silva 
RG nº: 49.84.9667-3 
CPF nº: 457.924.468-06 
Cargo: Assistente Social                                                 
N. do Conselho de Classe: 66893 
Endereço:. Rua Guilherme Klavin, 605, Jardim Marajoara, CEP:13.380.412 

 

4) ÓRGÃO GESTOR: 
 
Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 
Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 
Telefones: (19) 3399-5769 
Email: apoiotec.siades@gmail.com  
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5) DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:  

 

5.1 Identificação do Objeto:  

Apoio, assessoria e capacitações para organizações sem fins lucrativos, para os Conselhos 

Municipais afins ao SUAS e Conselho Tutelar. 

5.2 Objetivo Geral:  

Apoiar, assessorar e capacitar de forma continuada, permanente e planejada Organizações da 

Sociedade Civil de Assistência Social, Conselhos de Direitos afins ao SUAS, trabalhadores SUAS e 

Conselho Tutelar no município de Sumaré. 

5.3 Público Alvo: 

OSCs- ORGANIZAÇÕES DA SOCIEDADE CIVIL SUMARÉ: 
 

1 APAE - Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sumaré 

2 Associação Pestalozzi de Sumaré 

3 ARTC – Associação Recanto Tia Cecília  

4 CALUZ – Caminho de Luz  

5 Casa de Acolhimento Resgatar 

6 Centro Educacional Rebouças – CER 

7 Grupo de Apoio NISFRAM  

8 Instituto de Promoção do Menor de Sumaré – IPMS 

9 Instituto Educacional e Assistencial PIO XII 

10 Instituto Social e Educacional Bem Querer para Sustentabilidade Comunitária 

11 Instituto Saber de Desenvolvimento Social e Educacional 

12 Sociedade Beneficente São JudasTadeu 

13 Sociedade Humana Despertar – SHD 

14 Lar Batista de Crianças 

15 Centro Capuchinho de Ação Sócio Educativa- CECAPASII 

16 IFASE- Instituto Feminino de Ação Social e Educacional 

 

CONSELHOS DE DIREITOS SUMARÉ: 

01 CMAS- Conselho Municipal de Assistência Social 

02 CMDCA – Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente 

03 CMDPI – Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa 
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04 COMDEF- Conselho Municipal da Pessoa com Deficiência 

05 CMDM- Conselho Municipal da Mulher 

 

01 CONSELHO TUTELAR SUMARÉ 

 

5.4 Público Prioritário: OSC´s com certficação no Conselho Municipal de Assistêncial Social, 

Conselhos de direitos afins ao SUAS e Conselho Tutelar de Sumaré/SP. 

5.5 Campo da vulnerabilidade social: O território de atuação das organizações da sociedade 

civil, Conselhos Municipais afins ao SUAS e Conselho Tutelar possui abrangência do Município 

de Sumaré-SP, são geograficamente distribuídos em 06 regiões, o município segundo dados do 

Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal, em novembro de 2017 apresentava 

uma população cadastrada totalizando 22.243, dados mais recentes disponibilizados pela 

CECAD – Consulta Extração e Seleção de Informações do Cadastro Único apresentava em Julho 

de 2022 um população cadastrada de  29.100 e entre estas, 5.663 em 2017 com renda per capta 

inferior a R$ 105,00, e 12.627 em 2022, consideradas em extrema vulnerabilidade 

socioeconômica e público prioritário para atendimento da Política Nacional de Assistência 

Social. É neste sentido,  com o objetivo de fortalecer e qualificar os serviços e/ou equipamentos 

que prestam atendimento ao público prioritário da Política Nacional de Assistência Social, que 

atendemos prioritariamente as necessidades apresentadas pelas OSC´s, Conselhos Municipais 

afins ao SUAS e Conselho Tutelar. 

 

5.6 Dias e Horários de Atendimento: Segunda a sexta-feira, das 08h00 às 17h00 durante todo 

o ano. 

 

5.7 Meta de Atendimento: 

ETAPA/FASE COMENTÁRIOS 

1. Atualizar e 
identificar 
prioridades 
acerca da 
demanda do 
público alvo por 
assessoria e 
capacitações. 
 

Prévia 
 

24 

Real 
 

21 

Elaboração e seleção de instrumentais, dinâmicas de 
grupo, reuniões técnicas, aplicação de questionários, 
contatos para apresentação do trabalho, agendamentos. 
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2. Assessorar de 
forma 
planejada, 
permanente e 
continuada o 
público alvo nas 
suas demandas. 

 
24 

 
 
 
 

24 
 

 

 
21 

 
 
 
 

21 
 
 
 

Contatos, agendamentos, divulgação, mobilização de 
voluntários/parceiros, contratação de RH/serviços 
especializados, fóruns, pesquisas e levantamentos sobre 
demanda, atendimentos e orientações individualizados, 
dinâmicas, rodadas de debate, reuniões técnicas, entre 
outras atividades que promovam os atendimentos as 
demandas por assessoria do público alvo. Apoiar 
demandas e iniciativas de mobilização de lideranças locais, 
em articulação com o SUAS e de fortalecimento do 
protagonismo de usuários. 

3. Capacitar o 
público alvo em 
temas 
prioritários e 
afins ao SUAS 
em 
conformidade 
as suas 
demande e 
expectativas.  

 
 

24 

 
 

21 

Início das ações organizadas a partir das demandas 
levantadas: Contatos, divulgação, mobilização de 
voluntários/parceiros, contratação de RH/serviços 
especializados, workshops, cursos, palestras, dinâmicas, 
reuniões técnicas, visitas técnicas e monitoradas, entre 
outras atividades que promovam os atendimentos as 
demandas por capacitação do público alvo.   

4. Monitorar e 
Avaliar o 
impacto da 
Assessoria e 
Capacitações 
realizadas 

 
 

24 

 
 

21 

Avaliação e monitoramento com participação dos atores 
envolvidos, em reuniões específicas, para trocas de 
experiências, planejamento/ articulação de 
encaminhamentos e medidas conjuntas. Elaboração de 
relatórios físicos e financeiros e prestação de contas em 
conformidade ao previsto no Termo de Colaboração. 

 

6. PLANEJAMENTO DA IMPLANTAÇÃO: 

Durante o ano de 2022, a organização atendeu prioritariamente as necessidades do público 

explicitado na Resolução n° 27/2011 e Nota técnica n°10/2018, considerando as orientações e 

parâmetros administrativos e técnicos.  

As atividades prestadas foram direcionadas e planejadas em conjunto com às OSC´s, Conselhos 

de Direitos e Conselho Tutelar e indiretamente aos indivíduos atendidos pela Política Nacional 

de Assistência Social que se beneficiaram das ações de assessoramento Político, Técnico, 

Administrativo e Financeiro.  

De forma sistêmica, planejada e gratuita as atividades, práticas e intervenções ocorridas durante 

o ano foram realizadas de forma presencial a fim de cumprir os objetivos. Após identificarmos 

as principais necessidades, realizamos reuniões para planejamento das ações e alinhamento das 

propostas, e ofertamos as seguintes ações durante o ano de 2022: 

• Doação dos Kits de Materiais Escolares em parceria com a empresa PPG; 

• Projeto Dandara “Contação de Histórias”; 
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• Apoio na execução da X Conferência Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa; 

• Apoio na execução da VII Conferência Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência; 

• Conselho Técnico – SOFIC; 

• Oferta do Ciclo Formativo Plano de Trabalho; 

• Oferta da Capacitação Conselheiro(a)s de Direitos; 

• Assessoria visando orientação para a elaboração dos planos de trabalho a serem 

apresentados pelas Organizações da Sociedade Civil de Sumaré no edital de 

chamamento público; 

• Apoio na execução da XI Conferência Municipal dos direitos da Criança e do 

Adolescente; 

• Apoio na execução da eleição suplente Conselho Tutelar.  

No período em questão, foram realizadas reuniões de equipe para alinhamento da execução do 

serviço, para avaliar e monitorar as ações elaboramos lista de presença, aplicamos questionários 

de avaliação, registro de fotos e reunião para discussão do impacto das ações e para 

planejamento de novas ações que possam alcançar melhores resultados.  
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7) RECURSOS HUMANOS E OPERACIONAIS DO SERVIÇO: 

 

7.1 Recursos Humanos: 

FUNÇÃO NOME CARGA 
HORÁRIA 

VÍNCULO 
EMPREGATÍCIO 

Assistente Social Angélica Gislaine da Silva 30 Horas Celetista 

Assistente Administrativo Kátia Cristine Vasconcellos 40 Horas Celetista 

Advogada Renata Lima de Mattos Rocha  Prestador de Serviço 

 

7.2 Estrutura Física: 

DESCRIÇÃO 
 

QUANTIDADE DISPONÍVEL 
NO OBJETO 

REPAROS REALIZADOS OBSERVAÇÕES 
 

Sala de Reunião 01  Sim  Recursos exclusivos  

Sala Administrativa 01 Sim  Recursos exclusivos 

Sala Serviço Social 01 Sim  Recursos exclusivos 

Sala Coordenação 01 Sim  Recursos exclusivos 

Banheiros 02 Sim  Recursos exclusivos 

Copa de Serviços/ Cozinha 01 Sim  Recursos exclusivos 

 

7.3 Recursos Físicos:  

DESCRIÇÃO 
 

QUANTIDADE DISPONÍVEL 
NO OBJETO 

REPAROS REALIZADOS OBSERVAÇÕES 
 

Computadores 07 Sim  Recurso exclusivo 

Veículo 01 Sim  Próprio 

Impressora multifuncional 01 Sim  Recurso exclusivo 

Impressora laser 01 Sim  Recurso exclusivo 
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Impressora jato de tinta 01 Sim  Recurso exclusivo 

Aparelhos Telefônicos 05 Sim  Recurso exclusivo 

Mesas para escritório com 
cadeiras 

08 Sim  Recurso exclusivo 

Armários para escritório 03 Sim  Recurso exclusivo 

Arquivos de aço 07 Sim  Recurso exclusivo 

Bebedouro 01 Sim  Recurso exclusivo 

Mesa de madeira 02 Sim  Recurso exclusivo 

Notebook 01 Sim  Recurso exclusivo 

DVD 01 Sim  Recurso exclusivo 

Televisão 42º 01 Sim  Recurso exclusivo 

Rádio AM/FM 01 Sim  Recurso exclusivo 

Ventiladores com base 
chão coluna 

02 Sim  Recurso exclusivo 

Guilhotina pequena 01 Sim  Recurso exclusivo 

Geladeira 01 Sim  Recurso exclusivo 

Recurso exclusivo Micro 
Ondas 

01 Sim  Recurso exclusivo 

Fogão 04 bocas 01 Sim  Recurso exclusivo 

Mesas para atividades 
múltiplas 

03 Sim  Recurso exclusivo 

Gaveteiros com rodinha 02 Sim  Recurso exclusivo 

Estantes em aço 02 Sim  Recurso exclusivo 

Armário em madeira 
marfim 

02 Sim  Recurso exclusivo 

Expositor de livros, 
agendas e cadernos 

01 Sim  Recurso exclusivo 
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7.4 Recursos Financeiros: 

 MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL PRÓPRIOS 

TOTAL DE RECEITAS     

TOTAL DE DESPESAS     

 

8) REDE DE SERVIÇOS DO MUNICÍPIO COM AS QUAIS HÁ ARTICULAÇÃO: 

Órgão/Serviço Articulação Frequência 

Conselhos Municipais de Direitos Participação nas reuniões dos Conselhos e nas Comissões. Mensal 

Conselho Tutelar Assessoria, apoio e capacitações. Mensal/ Semestral 

OSCs- Organizações da Sociedade Civil Assessoria, apoio e capacitações. Mensal/ Semestral 

Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e 
Desenvolvimento Social.  

Apoio a Gestão Mensal  

 

9) OBJETIVOS ESPECÍFICOS INDICADORES 
QUANTITATIVOS  

INDICADORES QUALITATIVOS 

 
- Fortalecer e qualificar em 

aspectos técnicos, 

administrativos, financeiros, 

legislativos, estratégicos e 

comunicativos das 

organizações sem fins 

lucrativos; 

 

 

 
 
-Frequência do Público alvo 
nas capacitações. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- Participação do público alvo nas Capacitações, através de lista de presença, registro com 
fotos, questionário e reflexões feitas pelos participantes. 
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-Contribuir para o 

fortalecimento dos 

Conselhos de Direitos afins 

ao SUAS, Conselho Tutelar 

e aprimoramento dos 

trabalhadores SUAS em 

suas demandas prioritárias; 

 

- Apoiar potencialidades e 

demandas por mobilização e 

organização de grupos e 

lideranças locais por meio de 

sua articulação com o SUAS 

e demais políticas públicas; 

 

- Incentivar iniciativas locais 

e inovadoras de inclusão 

cidadã, que apresentem 

soluções alternativas para 

enfrentamento da pobreza, 

que possam vir a ser 

incorporadas nas políticas 

públicas; 

 

- Frequência do público alvo 
nas reuniões e nas 
capacitações. 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Frequência do público alvo 
nas reuniões. 
 
 
 
 
 
 
- Frequência do público alvo 
nas reuniões. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Participação do público alvo nas Capacitações e reuniões, através de lista de presença, 
registro com fotos, questionário, reflexões feitas pelos participantes e ata da reunião.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Participação do público alvo nas reuniões, através de lista de presença, registro com fotos 
e ata da reunião.  
 
 
 
 
 
 
- Participação do público alvo nas reuniões, através de lista de presença, registro com fotos 
e ata da reunião. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:sofic@sofic.org.br


 
SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITÁRIA 

CNPJ N.º 05.086.163/0001-52 
 
     

Rua Vécio José Alves, nº 292 | Parque Franceschini | C.E.P. 13.170-675 
sofic@sofic.org.br  (19) 3828-1576 

 

-Contribuir para a elevação 

da participação social e 

fortalecimento do 

protagonismo dos usuários, 

na reivindicação de direitos e 

exercício da cidadania; 

 

- Apoiar iniciativas e ações 

de defesa e garantia de 

direitos no âmbito do SUAS. 

 

 
- Frequência do público alvo 
nas capacitações. 
 
 
 
 
 
 
 
- Frequência do público alvo 
nas reuniões. 

 
- Participação do público alvo nas Capacitações, através de lista de presença, registro com 
fotos, questionário e reflexões feitas pelos participantes. 
 
 
 
 
 
 
 
- Participação do público alvo nas reuniões, através de lista de presença, registro com fotos 
e ata da reunião. 
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10) TRANSPARÊNCIA: 

 

10.1 Descreva como se dá a identificação da parceria no local de execução: A identificação se dá 
através de uma placa indicando a parceria no local de execução. 

 
 

 

10.2 Encontram-se disponíveis no site da OSC: 
 

Todas as parcerias celebradas com a administração pública SIM 

Data de assinatura e identificação do instrumento de parceria e do órgão 
da Administração Pública responsável 

SIM 

Nome da organização da sociedade civil e seu número de inscrição no 
Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica - CNPJ da Secretaria da Receita 
Federal do Brasil - RFB 

SIM 

Descrição do objeto da parceria SIM 

Valor total da parceria e valores liberados, quando for o caso SIM 

Situação da prestação de contas da parceria, que deverá informar a data 
prevista para a sua apresentação, a data em que foi apresentada, o prazo 
para a sua análise e o resultado conclusivo 

SIM 

Atividades e resultados SIM 

Estatuto social atualizado SIM 

Termos de ajustes SIM 

Planos de trabalho SIM 

Relação nominal dos dirigentes SIM 

Valores repassados SIM 

Lista de prestadores de serviços (pessoas físicas e jurídicas) e os 
respectivos valores pagos 

SIM 

Remuneração individualizada dos dirigentes (se houver) SIM 

Remuneração individualizada dos empregados com os respectivos nomes, 
cargos ou funções 

SIM 

Balanços e demonstrações contábeis e os relatórios físico-financeiros de 
acompanhamentos 

SIM 

Regulamento de compras SIM 

Regulamento para contratação de pessoal Em manutenção 

 

10.3 - Descreva como se dá a identificação da parceria nos materiais impressos pela OSC: 
Utilizamos o nome e logo da parceria nos materiais impressos pela OSC. 

 

10.4 Descreva como se dá a identificação da parceria no site, publicações na mídia e nas redes 
sociais:  
Utilizamos o nome da parceria nas publicações na mídia e nas redes sociais.  

 

10.5 Descreva como se dá a identificação da parceria nos uniformes dos colaboradores e 
usuários:  
Utilizamos o logo da parceria nos uniformes dos colaboradores.  
 

mailto:sofic@sofic.org.br


 
SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITÁRIA 

CNPJ N.º 05.086.163/0001-52 
 

Rua Vécio José Alves, nº 292 | Parque Franceschini | C.E.P. 13.170-675 
sofic@sofic.org.br  (19) 3828-1576 

 

 

10.6 Descreva como se dá a identificação da parceria nos veículos utilizados na execução do 
objeto: 
O veículo é proveniente de recursos anteriores, mas o combustível é proveniente da parceria, a 

identificação se dá através de placa indicando a parceria no próprio veículo.     

 

11. MONITORAMENTO 

 

11.1 Descreva de que forma ocorreu o monitoramento ao serviço no período:  
 
O monitoramento do serviço ocorreu através de Pesquisa de avaliação; coleta de depoimentos; 

lista de presença; quadro de atividades, que permitiu aprimorar a gestão das ações previstas em 

plano de trabalho e otimizar recursos para assessorar o público no desafio e nos enfrentamentos 

das demandas apresentadas. 

 

11.2 Avaliação de resultados:  
 
Para atingir a meta 1- Atualizar e identificar prioridades acerca da demanda do público alvo por 

assessoria e capacitações: Durante o ano de 2022, encaminhamos formulários para identificar 

prioridades acerca do público alvo.  Os dados nos mostram que os profissionais das OSC´s 

identificam como principal demanda para planejamento de formações e capacitações, as 

temáticas: 26,7% Prática do Conselho Tutelar; 20% Fortalecimento da Rede socioassistencial de 

Sumaré/SP; 13,3% Instrumentais Técnicos (Relatórios, Plano de Trabalho); 6,7% Formação para 

Educadores Sociais; 6,7% Formação para Presidentes e Gestores; 6,7% Trabalho em Equipe; 6,7% 

Saúde Mental (Setembro Amarelo); 6,7% Serviços Socioassistenciais da Rede; 3,3% Função da 

Dupla Psicossocial; 3,3% Violência Doméstica contra Criança, Adolescente e Mulher.  

Em relação aos Conselheiro(a)s de Direitos os dados nos mostram que 26,1 % identifica como 

necessário a Transparência dos Conselhos de Direitos no site da Prefeitura Municipal de Sumaré; 

17,4% entende como necessário a fomentação de encontros formativos continuados entre os 

conselheiro(a)s de direitos; 17,4% refere sobre a necessidade de encontros com os secretário(a)s 

da Prefeitura Municipal de Sumaré, para sensibilização do papel dos Conselhos de Direitos; 8,7% 

compreende como necessário formações sobre as legislações que regem os Conselhos de Direitos 

de Sumaré/SP; 8,7% entende como necessário a divulgação em redes sociais sobre o trabalho 

executado pelos conselhos.  
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Para atingir a meta 2- Assessorar de forma planejada, permanente e continuada o público alvo nas 

suas demandas:  ofertamos ações de qualificação para as OSC´s e Conselhos de Direitos. 

• Participação na comissão temporária para execução da X Conferência Municipal dos 

Direitos da Pessoa Idosa a representante da SOFIC passou a compor a Comissão 

Temporária para organização da Conferência, para a realização do evento foi necessário 

reuniões para definir o calendário, logística, estrutura, inscrição dos participantes, 

mobilização, elaboração de documentos, a conferência aconteceu no dia 26/06/2022, 

neste ano, o encontro teve como tema “Envelhecimento Ativo” O País está envelhecendo 

rapidamente. A expectativa de vida vai aumentar ainda mais e todos queremos envelhecer 

com saúde e independência. E para isso, precisamos criar mais espaços democráticos para 

reflexão e discussão de políticas públicas que melhorem a qualidade de vida, não só da 

pessoa idosa, mas de todos para que cheguem nessa idade de forma saudável, O evento 

aconteceu no CCTI (Centro de Convivência da Terceira Idade), na Avenida Brasil, nº 1.111, 

Nova Veneza. 

 

• Participação na comissão temporária para execução da VII Conferência Municipal dos 

Direitos da Pessoa com Deficiência, a representante da SOFIC passou a compor a Comissão 

Temporária para organização da Conferência, para a realização do evento foi necessário 

reuniões para definir o calendário, logística, estrutura, inscrição dos participantes, 

mobilização, elaboração de documentos, a conferência aconteceu no dia 07/07/2022, O 

evento aconteceu no CCTI (Centro de Convivência da Terceira Idade), na Avenida Brasil, nº 

1.111, Nova Veneza. 

 

• Reuniões do Conselho Técnico, teve como proposta acolhida e escuta dos técnicos das 

OSC´s, espaço que foi utilizado como troca de experiências, planejamento de capacitações, 

formações, contamos com a participação da Psicóloga Social do Instituto Bem Querer 

Samantha Veida, que conduziu as discussão sobre o trabalho em rede, foi discutido ações 

que pudessem fortalecer o trabalho em rede, os técnicos sugeriram estratégias de 

fortalecimento das OSC´s, formação continuadas para educadores sociais, reuniões 

intersetorial, capacitações de fortalecimento da rede socioassistencial e ainda, um 

encontro com o Conselho Tutelar, demandas essas que serão apresentadas em plano de 

ação de 2023. 
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• Ofertamos o Ciclo Formativo Plano de Trabalho: teve como proposta auxiliar as 

organizações na construção de projetos que tenham boas justificativas baseadas na 

realidade a ser trabalhada, objetivos coesos, um planejamento factível e que alcance os 

resultados previstos, fazendo uso adequado do tempo e dos recursos financeiros. Para a 

realização do encontro foi necessário reuniões para definir o calendário, logística, 

estrutura, inscrição dos participantes, os encontros aconteceram nos dias 08/09/2022; 

15/09/2022; 22/09/2022 e 06/10/2022 de forma presencial, o material apresentado foi 

compartilhado através do aplicativo de mensagens, contamos com a participação de 35 

representantes de 16 OSC´s, atingimos 85% do público alvo.  

 

• Oferta da Capacitação Conselheiro(a)s de Direitos em setembro de 2022; com a proposta, 

no entendimento do papel dos Conselhos Municipais Afins ao SUAS, de suas atribuições 

como conselheiros e das principais normas que regem o funcionamento dos conselhos. 

Para a realização do encontro foi necessário reuniões para definir o calendário, logística, 

estrutura, inscrição dos participantes, os encontros aconteceram nos dias 13/09/2022 e 

21/09/2022, de forma presencial o material apresentado foi compartilhado através do 

aplicativo de mensagens, contamos com a participação de apenas 33 Conselheiro(a)s de 

Direitos, atingimos 20% do público alvo.  

 

• Assessoria visando orientação individual  para a elaboração dos planos de trabalho a serem 

apresentados pelas Organizações da Sociedade Civil de Sumaré no edital de chamamento 

público de Dezembro de 2022, para a realização da ação foi necessário reuniões para 

definir o calendário, logística, estrutura, inscrição dos participantes, os encontros 

aconteceram nos dias 01/12/2022; 02/12/2022; 09/12/2022 e 15/12/2022, de forma 

remota com horário e data previamente agendada, ofertamos o assessoramento para as 

17 OSC´s, demostram interesse em participaram 9 OSC´s, sendo que aderiram apenas 7 

OSC´s, as outras 2 OSC´s que não participaram justificaram que equipe não possuia agenda 

para participar e a outra OSC justificou que havia esquecido do agendamento, as 7 OSC´s 

que participaram do assessoramento individual, trouxeram depoimentos positivos 

“Meninas,acabei de receber a assessoria das tecnicas da mana, foi muito bom,agradeço a 

SOFIC pela oportunidade” SIC. 

 

• Participação na comissão temporária da XI Conferência Municipal dos Direitos da Criança 

e Adolescente, em reunião ordinária do CMDCA a representante da SOFIC passou a 
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compor a Comissão Temporária para organização da XI Conferência, para a realização do 

evento foi necessário reuniões para definir o calendário, logística, estrutura, inscrição dos 

participantes, mobilização nos territórios, elaboração de documentos, a conferência 

aconteceu nos dias 01/12/2022 e 02/12/2022, neste ano, o encontro tem como tema: “A 

situação dos direitos humanos de crianças e adolescentes em tempos de pandemia de 

Covid-19: violações e vulnerabilidades, ações necessárias para reparação e garantia de 

políticas de proteção integral, com respeito à diversidade”. o evento aconteceu na 

Faculdade Anhanguera, localizada na Avenida Eugênia Biancalana Duarte, nº 501 - Jardim 

Primavera. 

 

• Participação na Comissão Especial para o Processo de Escolha dos Conselheiros Tutelares 

Suplentes, em reunião ordinária do CMDCA a representante da SOFIC passou a compor a 

comissão para a realização da eleição foi necessário reuniões para definir o calendário, 

logística, estrutura, elaboração de documentos, a eleição aconteceu no dia 10/12/2022 

das 08h às 12h, em escolas das sete regiões da cidade e na Zona Rural. 

 

Para atingir a meta 3- Capacitar o público alvo em temas prioritários e afins ao SUAS em 

conformidade as suas demandas e expectativas:  Durante o ano de 2022, capacitamos o público 

alvo em temas prioritários através do alinhamento de necessidades com as OSC´s e Secretária 

Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social. 

• Ofertamos Capacitação para os Conselheiro(a)s de Direitos de Sumaré/SP; 

• Ofertamos para as OSC´s ciclo formativo sobre plano de trabalho e elaboração de projetos 

sociais. 

Para atingir a meta 4- Monitorar e Avaliar o impacto da Assessoria e Capacitações realizadas: Para 

o monitoramento e avaliação dos impactos, adotamos a metodologia de Avaliação de Processos, 

que permitiu aprimorar a gestão das ações previstas em plano e otimizar os recursos para 

assessorar o público no desafio e nos enfrentamentos das demandas apresentadas. 

Para aferir os resultados, foram definidos previamente os indicadores que auxiliaram na melhor 

tomada de decisão considerando aprimorar, adequar e replanejar as ações (metodologia e 

estratégias). 

11.3 Avaliação de impactos:  

Ação Avaliação de impactos 

Doação dos Kits de Materiais Escolares em 

parceria com a empresa PPG 

Entendemos que ação em parceria com as 

OSC´s, atingiu os seguintes resultados: 
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• Oferta de ação autossustentável; 

• Ampliação da oferta do serviço;  

Alcance: 11 OSC´s 

Projeto Dandara “Contação de Histórias” em 

parceria com a empresa PPG 

Entendemos que ação em parceria com as 

OSC´s atingiu resultados diretos e indiretos: 

• Oferta de projetos gratuitos para as 

OSC´s; 

• Ampliação da oferta de atividades 

ao público atendido pelas OSC´s 

• Ampliação do acesso atividades de 

cunho cultural.  

Alcance: 2 OSC´s 

X Conferência Municipal dos Direitos da 

Pessoa Idosa 

A participação da SOFIC, atingiu como 

resultado: 

• Contribuição para o 

acompanhamento, efetivação e 

implementação de Políticas Públicas 

voltadas para a Criança e 

Adolescente; 

• Articulação e fortalecimento do 

Sistema de Garantia de Direitos da 

Criança e do adolescente. 

Impacto negativo que prejudicou a 

execução: 

• Falta de planejamento com 

antecedência. 

VII Conferência Municipal dos Direitos da 

Pessoa com Deficiência 

A participação da SOFIC, atingiu como 

resultado: 

• Contribuição para o 

acompanhamento, efetivação e 

implementação de Políticas Públicas 

voltadas para a Criança e 

Adolescente; 
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• Articulação e fortalecimento do 

Sistema de Garantia de Direitos da 

Criança e do adolescente. 

Impacto negativo que prejudicou a 

execução: 

Falta de planejamento com antecedência; 

Conselho Técnico  Compreendemos que o Conselho Técnico, 

atingiu: 

• Socialização e multiplicação do 

conhecimento adquirido; 

• Realização do serviço de 

Assessoramento; 

• Fortalecimento dos técnicos das 

OSC´s. 

Atingimos: 11 OSC´s 

Ciclo Formativo Plano de Trabalho Compreendemos que o Ciclo Formativo 

Plano de trabalho demostrou que elaborar 

planos coesos é fundamental para a 

execução dos serviços e amplia as 

possibilidades de novas formas de captar 

recursos. 

Observamos que a formação alcançou como 

impacto positivo:  

• Qualificação dos serviços, 

programas, projetos da rede 

socioassistencial; 

• Disseminação do conhecimento 

entre os serviços; 

• Fortalecimento das OSC´s; 

• Possibilidade de Sustentabilidade 

financeira. 

Impacto negativo que prejudicou a 

participação dos representantes das OSC´s: 

• Carga Horária; 
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• Local ofertado. 

Alcance: 35 representantes de OSC´s 

Capacitação Conselheiro(a)s de Direitos Entendemos que a capacitação foi um 

extratégia para fomentar uma reflexão sobre 

o  papel dos Conselhos Municipais Afins ao 

SUAS, atribuições como conselheiros e das 

principais normas que regem o 

funcionamento dos conselhos, o propósito 

da capacitação foi atingir 230 

conselheiro(a)s, tivemos pouca adesão e 

participação na ação. 

Observamos que a formação alcancou como 

impacto positivo:  

• Disseminação do conhecimento 

entre os serviços; 

• Fortalecimento dos Conselheiros de 

direitos; 

Impacto negativo que prejudicou a 

participação dos Conselheiro(a)s de direitos: 

• Carga Horária 

Alcance: 30 Conselheiro(a)s de direitos 

Assessoria orientação individual para a 

elaboração dos planos de trabalho 

Avaliamos que a orientação individual para a 

elaboração dos planos de trabalho a serem 

apresentados pelas Organizações da 

Sociedade Civil de Sumaré no edital de 

chamamento público de Dezembro de 2022, 

atingiu os seguintes resultados: 

• Socialização e multiplicação do 

conhecimento adquirido; 

• Qualificação técnica; 

• Fortalecimento do serviço de 

assessoramento e as OSC´s; 

Impacto negativo que prejudicou a 

participação das OSC´s 
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• Falta de disponibilidade dos 

técnicos; 

Alcance: 7 OSC´s 

XI Conferência Municipal dos Direitos da 

Criança e Adolescente 

A participação da SOFIC, atingiu como 

resultado: 

• Contribuição para o 

acompanhamento, efetivação e 

implementação de Políticas Públicas 

voltadas para a Criança e 

Adolescente; 

• Articulação e fortalecimento do 

Sistema de Garantia de Direitos da 

Criança e do adolescente. 

Impacto negativo que prejudicou a 

execução: 

• Falta de planejamento com 

antecedência; 

• Período de Chamamento Público; 

• Falta de representantes do poder 

público. 

Eleição Suplente Conselho Tutelar  A participação da SOFIC, atingiu como 

resultado: 

• Consolidação da eleição; 

• Fortalecimento do Conselho Tutelar 

e SGDCA. 

Impacto negativo que prejudicou a 

execução: 

• Falta de planejamento com 

antecedência; 

• Falta de representantes do poder 

público. 
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12. MANIFESTAÇÃO TÉCNICA:  
Durante o ano de 2022, a SOFIC- Sociedade Filantropia Comunitária, executou o serviço atendendo 

prioritariamente as necessidades do público alvo, considerando as orientações e parâmetros 

administrativos e técnicos. 

As formas de acesso aconteceram por meio remoto e presencial obedecendo os decretos 

Estaduais, Municipais de enfrentamento ao momento pandêmico. Para efetiva participação a 

organização utilizou-se de ferramentas tecnológicas, tais como: aplicativo de mensagens, 

aplicativos de gerenciamento de pesquisas, e-mail, além de contatos telefônicos.  

O acesso do público alvo à equipe de assessoramento, ocorreu através da oferta das seguintes 

atividades: 

• Doação dos Kits de Materiais Escolares em parceria com a empresa PPG; 

• Projeto Dandara “Contação de Histórias”; 

• Apoio na execução da X Conferência Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa; 

• Apoio na execução da VII Conferência Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência; 

• Conselho Técnico – SOFIC; 

• Oferta do Ciclo Formativo Plano de Trabalho; 

• Oferta da Capacitação Conselheiro(a)s de Direitos; 

• Assessoria visando orientação para a elaboração dos planos de trabalho a serem 

apresentados pelas Organizações da Sociedade Civil de Sumaré no edital de chamamento 

público; 

• Apoio na execução da XI Conferência Municipal dos direitos da Criança e do Adolescente; 

• Apoio na execução da eleição suplente Conselho Tutelar.  

Os critérios estabelecidos para acompanhar a efetividade das ações, foram: 

• Acompanhamento da atividade antes e durante: confirmação de participação do público 

alvo, organização administrativa e estrutural; 

• Analise das pesquisas aplicadas pós atividade: satisfação com a estrutura, facilitador, 

contéudo aplicado; 

Nos meses de janeiro a abril de 2022, as atividades realizadas envolveram oficinas de contação de 

histórias do livro “Dandara: a menina que criou seu destino, que aborda sobre questões de Bullying 

e inclusão social, o projeto foi realizado em parceria com a empresa PPG, e executadas nas OSC´s 

Centro Educacional Rebouças e Instituto PIO XII. Realizamos ainda um levantamento para 

identificar a quantidade de material necessária para montar os kits de materiais escolares, após 

foi realizada a entrega para 11 OSC´s que atendem crianças e adolescentes.  

mailto:sofic@sofic.org.br


 
SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITÁRIA 

CNPJ N.º 05.086.163/0001-52 
 

Rua Vécio José Alves, nº 292 | Parque Franceschini | C.E.P. 13.170-675 
sofic@sofic.org.br  (19) 3828-1576 

 

Nos meses de maio a agosto de 2022, as atividades realizadas envolveram retorno do Conselho 

técnico da SOFIC espaço utilizado para troca de experiência entre as profissionais das OSC´s, 

planejamos capacitações e formações. Apoiamos a execução da X Conferência Municipal dos 

Direitos da Pessoa Idosa e da VII Conferência Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência, 

além disso, realizamos durante esse quadrimestre contatos com empresas especializadas para o 

levantamento de propostas para as capacitações.  

Nos meses de setembro e Outubro de 2022, as atividades realizadas envolveram convite, 

divulgação e oferta do Ciclo Formativo Plano de Trabalho que teve como proposta auxiliar 

entidades na construção de projetos que tenham boas justificativas baseadas na realidade a ser 

trabalhada, objetivos coesos, um planejamento factível e que alcance os resultados previstos 

fazendo uso adequado do tempo e dos recursos financeiro e Capacitação Conselheiros de Direitos 

com a proposta, no entendimento do papel dos Conselhos Municipais Afins ao SUAS, de suas 

atribuições como conselheiros e das principais normas que regem o funcionamento dos conselhos. 

Nos meses de novembro e dezembro de 2022, as atividades realizadas envolveram convite, 

divulgação e oferta da Assessoria Plano de Trabalho visando orientação para a elaboração dos 

planos de trabalho a serem apresentados pelas Organizações da Sociedade Civil de Sumaré no 

edital de chamamento público, e participação em reunião das Comissões temporárias do CMDCA 

para a realização da XI Conferência Municipal dos direitos da Criança e do Adolescente e eleição 

suplente Conselho Tutelar. 

De forma sistêmica o processo de acompanhamento das ações do Ciclo Formativo Plano de 

Trabalho, aconteceu em outubro de 2022 após, encaminharmos aos profissionais formulários 

avaliativos e obtivemos os seguintes resultados: 
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De forma sistêmica o processo de acompanhamento da Capacitação Conselheiros de Direitos, 

aconteceu em setembro de 2022 após, encaminharmos formulários avaliativos e obtivemos os 

seguintes resultados: 

Aos analisamos os dados coletados através de formulário de avaliação encaminhado aos 

participantes, identificamos que a organização em relação a divulgação, carga horária e acesso aos 

conteúdos, 78,1% Ótimo, 15,6% Bom, duas pessoas se manifestaram com a seguinte colocação “O 

curso de capacitação poderia ser feito em horário pós expediente, pois assim mais pessoas 

poderiam participar. O material do curso deveria ser disponibilizado antes e não após a finalização 

do curso’’SIC. “Achei a carga horária insuficiente a fim de propiciar maior discussão dos 

conteúdos”SIC. Dados importantes para o planejamento das próximas formações. 
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Com relação a avaliação sobre a iniciativa em realizar a capacitação, 93,8% ótimo e 6,2% bom, 

esses dados nos mostram a importância da construção da temática em conjuntos com os serviços 

e atores da rede socioassistencial. 

 

Diante da condução feita pelos formadores, os participantes avaliaram que 84,4% ótimo e 15,6% 

bom, esses dados nos mostram que estamos no direcionamento correto em relação a seleção da 

empresa, informamos que o processo de escolha do palestrante ocorreu através de analise da 

proposta e experiências em Conselhos de Direitos.  

 

Ao analisamos a avaliação em relação a metodologia apresentada, identificamos que atingimos o 

público alvo, os resultados nos mostram que 78,1 % analisou como ótimo e 21,9% Bom, a escolha 

da metodologia foi com abordagem reflexiva e prática (dialogada). 
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Solicitamos ainda que, os participantes trouxessem críticas/ sugestões para o aperfeiçoamento de 

nossas ações: os conselheiros sugeriram Capacitações periódicas, simpósio, semana de estudos; 

formações para os Secretários do Poder Público  e Presidentes  e Gestores das OSC´s sensibilizando 

quanto a importância da participação dos membros nos conselhos; mudança de horário das 

reuniões dos Conselhos; Sistema informatizado dos Conselhos com a transparência dos 

documentos e ações; reunião trimestral em conjunto com todos os conselhos de direitos de 

Sumaré, essas informações coletadas, foram encaminhadas através de oficio para sala dos 

Conselhos de Sumaré.  
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As avaliações apresentaram novas demandas a serem alvo de ações do Assessoramento para o 

ano de 2023, no que concerne aos resultados esperados, concluímos que o serviço foi executado 

de forma eficiente, incluindo o sucesso para os componentes de caráter técnico, relações 
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interpessoais e projeção de novas iniciativas, esses dados evidenciam que as atividades ofertadas 

favoreceram a troca de experiência, ampliação do repertório e conhecimento técnico. 

Contudo, compreendemos que potencializar resultados é buscar dados e evidências que permitam 

um planejamento consistente, é priorizar ações, pois as demandas infelizmente são diversas e é 

preciso ter discernimento para enfrenta-las com mais assertividade, potencializar resultados é 

também compreender que o trabalho em rede permite que as sinergias e a complementariedade, 

é ainda investir em ferramentas que ajudem a tomar decisões mais rápidas e certeiras.  

 

12.1 Aspectos que fragilizaram a execução do objeto:  
 
- Falta de Recursos Humanos para compor a equipe do assessoramento. 
 

 

12.2 Aspectos que fortaleceram a execução do objeto:  
 
- Profissionais acessíveis na rede socioassistencial.  
 

 

Sumaré, São Paulo, 05 de janeiro de 2023. 
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14. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES (ANEXOS) 
 

• No dia 01 de fevereiro de 2022 entrega dos Kits de Materiais Escolares doados pela Empresa PPG 
para as crianças e adolescentes atendidos pelas Organizações.   

 

 
 
 

• No dia 15 e 16 de março de 2022, Projeto com Oficinas de Contação de História do livro: Dandara, 
o projeto foi realizado em parceria com a Empresa PPG Sumaré-SP, as oficinas foram realizadas nas 
OSCs- Organizações da Sociedade Civil CER- Centro Educacional Rebouças e no Instituto PIO XII. 

 

 
 

• No dia 26 de Maio de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária apoiou a 10º Conferência 
do Idoso do CMDPI- Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa que aconteceu no CCTI- 
Centro de Convivência da Terceira Idade. 
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• No dia 07 de julho de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária apoiou VII Conferência 
Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência. 
 

                          
 

• No dia 17 de agosto a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária realizou o retorno do Conselho 
Técnico na SOFIC, encontro entre os profissionais das OSC´s para discussão do trabalho em rede. 

 

          
 

• No dia 08 de setembro de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 
Parceria com a empresa Maná assessoria, o primeiro encontro do Ciclo Formativo Plano de Trabalho 
de Projetos Sociais.   
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• No dia 10 de setembro de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 
parceria com a empresa Elã Assessoria e Consultoria, o primeiro encontro da capacitação 
Conselheiro(a)s de direitos de Sumaré/SP.   
 

 
 
 

• No dia 21 de setembro de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 
parceria com a empresa Elã Assessoria a capacitação para os Conselheiro(a)s de Direitos de 
Sumaré/SP. 

 
 

 

• No dia 15 de setembro de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 

Parceria com a empresa Maná assessoria, o segundo encontro do Ciclo Formativo Plano de Trabalho 

de Projetos Sociais.   
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• No dia 22 de setembro de 2022  a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 
Parceria com a empresa Maná assessoria, o terceiro encontro do Ciclo Formativo Plano de Trabalho 
de Projetos Sociais.   

 
 

• No dia 06 de Outubro de 2022 a SOFIC- Sociedade de Filantropia Comunitária, ofertou através da 
Parceria com a empresa Maná assessoria, o quarto encontro do Ciclo Formativo Plano de Trabalho 
de Projetos Sociais 

 

                
 

 
 

• Nos dias 01/12/2022; 02/12/2022; 09/12/2022 e 15/12/2022  a SOFIC- Sociedade de Filantropia 
Comunitária, ofertou através da Parceria com a empresa Maná assessoria, assesoramento plano 
de trabalho para a OSC´s. 
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• Nos dias 01/12/2022; 02/12/2022; 09/12/2022 e 15/12/2022  a SOFIC- Sociedade de Filantropia 
Comunitária, ofertou através da Parceria com a empresa Maná assessoria, assesoramento plano 
de trabalho para a OSC´s. 

 

                       
 

• Nos dias 01/12/2022; 02/12/2022; 09/12/2022 e 15/12/2022  a SOFIC- Sociedade de Filantropia 
Comunitária, ofertou através da Parceria com a empresa Maná assessoria, assesoramento plano 
de trabalho para a OSC´s. 
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