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. DESCRICAO DO SERVIGO/PROGRAMA

Titulo do Servigo/Programa:

Periodo de Execugdo:

afins ao SUAS e Conselho Tutelar.

Assessoramento, Defesa e Garantia de |Inicio: Término:
. I .. . HNaneiro de Dezembro de
Direitos — Apoio aos Conselhos Municipais (023 2023

ldentificacéo do Objeto: selecao de Organizagdes da Sociedade Civil, visando a formalizacdo
de parcerias para a execucéo do servico de Assessoramento, Defesa e Garantia de Direitos —
Apoio aos Conselhos Municipais Afins ao Suas e Conselho Tutelar.
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Jusfificativa (Descrigéo da Realidade).

Em conformidade com o disposto no artigo 3° da Lei Orgénica da Assisténcia Social -
LOAS que define o perfil das entidades de Assisténtia Social e ¢ Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS em sua Resolucdo de n°27 de 18/09/2011 e Nota Técnica 10/2018,
definiu-se as caracteristicas das Entidades de Assessoramento e Defesa de Direitos. Dessa
form‘a, o servico de Assessoramento da Sociedade de Filantropia Comunitéria — SOFIC, em seu
conteudo original vem confirmar as metas ja definidas, enquanto “Assessoria Técnica, Politica,
Administrativa e Financeira a movimentos sociais, organizagdes, grupos popufares e de
usudarios no fortalecimento do seu protagonismc’, se propde a apoiar, assessorar € capaciiarn
as organizacGes sem fins lucrativos, Conselhos Municipais e Conselho Tutelar. Se dispde
também a qualificar as organizacdes inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social,
quanio ao seu plangjamento, captacdo de recursos, gestdo, monitoramento, avaliacéo, oferta e

execucao dos servicos de forma a atender a matriz de caracterizac&o do Assessoramento.

Atualmente participam do colegiade SOFIC 16 Organizacdes da Sociedade Civil do
municipio sendo elas: APAE de Sumaré; Associacio Pestalozzi de Sumaré,; Associacdo Recanto
Tia Cecilia; Caminho de Luz - CALUZ, Cenitro Educacional Reboucas — CER; Instituto
Educacional e Assistencial. Pio Xii; Instituto de Promocao do Menor de Sumaré — IPMS; Instituto
Social e Educacional Bem Querer para Sustentabilidade Comunitaria — IBQ; Grupo de Apoio
NISFRAM: Sociedade Humana Despertar — SHD, Sociedade Sao Judas Tadeu; Casa de
Acolhimento Resgatar; Instituto Saber Social; Lar Batista; Centro Capuchinho de Acéo
Socioeducativa —~ CECAPAS II; Instituto Feminino de Ac¢ao Social Educacional- IFASE/Centro

Faulino.

O territério de atuacéo das organizagdes da sociedade civil, e abrangéncia doc Municipio
de Sumaré-SP, sdo geograficamente distribuidos em 08 regides relativamente isoladas pelos
eixos rodoviarios - Anhanguera/Bandeirantes e integra com mais 20 municipios a Regiag
Metropolitana de Campinas, considerada, a mais prospera do Estado, onde predomina &
tecnologia de ponta na area metalurgica, téxtil, farmacéutica, informatica, telecomunicacdes ¢
também & marcada por forte avango do setor terciario em virtude da instalacdo de grandes redes
de comércio e instituicdes financeiras. Neste cenaric, © municipio de Sumaré & considerado um
dos mais dinamicos e ¢ segundo mais populoso da regigo, com estimativa de 289.875 habitantes

fIRaE 2“')1\
T Lud 1.
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O desenvolvimento de Sumaré acha-se infrinsecamente ligado ao0s processos migratdrios;

inicialmente imigrantes que irabalhavam nas culturas do café e posteriormente migranies

oriundos de varias paries do pais em busca de trabalho eu moradia.

O processo de industrializacdo acarretou a intensificacdo do processo de urbanizacao e
o consequente aumento da participac@o da populacdo urbana sobre ¢ fotal, ou seja, enquanto
em ‘!950 apenas 26,6% da populacdo encontrava-se na zona urbana, em 1960 este percentual
se elevou para 44,9% e em 1870 para €6,3%. Por outro lado, a taxa geométrica de crescimento

da populacao rural manteve-se constante neste periodo e foi de 3,02%.

A partir da década de 70 intensifica-se o processc migratorio, correspondendo nesse
pericdo a cerca de 70% da populacdo, "na sua grande maioria, popuiacéo de baixa renda, oriunda
do interior de S&o Paulo, Parang, Regido Nordeste e Minas Gerais, prendendo-se & demanda por,
novos empregos e & esperanca de melhores condicdes de vida numa regi&o em franco
desenvolvimento” *. Também na “década de 1880, a intensificacio dos fluxcs migratorios foi a

principal determinante do crescimento populacional, respondendo pelo aumento de 77%” 2.

Nc periode de 1981 a 2000, a participacdc da migracdo no crescimento absoluto da
populacéo ainda é significativa, da ordem de 53,2%.“No contexio regional, Sumaré se destacsg
por estar desde 1980 entre os trés maiores municipios da RMC, com populagéo superiora 100mii
habitantes, tendo atingido em 2000 quase 200 mil habitantes, mesmo com o desmembramenio
de Hortoldndia, ocorrido em 1992, gue ihe causou perda de poucc mais de um ferco de sua

populacéo. Ainda assim é o segundo maicr da RMC.™>

O processo de urbanizagdc e industrializacdo acelerado acarretou desequilibrio
socioambientais e deficiéncia de servicos basicos, estabelecendo contradicbes enire a
modemidade tecnoldgica e o afraso estrutural para & populacdo, ocasionando elevados indices

de desiguaidade social.

A falta de planejamento urbanc propiciou a distribuicado Gesigual dos equipamentos
comunitarios publicos e privados pele territérioc municipal. Ha uma concentracdo nas &areas
consideradas centros regicnais, enquanto as areas mais periféricas e vulneraveis ndo dispbem

1 NESUR - Nicleo de Economia Social, Urbana e Regional
2 NESUR — Nucleo de Economia Sacial, Urbana e Regional

3 NESUR - Nucleo de Economia Soclal, Urbana e Regional
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de equipamentos publicos suficientes.

Conforme dados do uliimo Censo Demografico do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatitistica IBGE em 2010, no municipio, a taxa de extrerha pobreza da populacéo era de 8,26%.
No Censo Demografico de 2000 o percentual de moradores com 80 anos ou mais com renda per
capita de ateé Y do salario-minimo era de 8,5%, percentual esse que diminuiu para 4,3% no Censo
’de 2610, No municipio, 1,6% da populacao tinha, pelo menos, uma deficiéncia grave, dessas
pessoas 2,4% tinha renda per capita de até V4 do salario-minimo.

Apesar do grande desenvolvimento industrial, ¢ municipio de Sumaré segundo dados dol
Cadastro Unico para Programas Sociais do Govemno Federal, em novembro de 2017 apresentava
uma populacdo cadastrada totalizando 22.243, dados mais recentes disponibilizados pela
CECAD - Consulta Extraco e Selecdo de Informagdes do Cadastro Unico apresentava em Julho
de 2022 um populacido cadastrada de 29.100 e entre estas, 5.663 em 2017 com renda per capta
inferior a R$ 105,00, e 12627 em 2022, consideradas em extrema vulnerabilidade
socioecondmica e publico prioritario para atendimento das Politica Nacional de Assisténcia
Social. Essa condicdo impoe desafios ao gestor municipal, pois esse patamar de rendimentos

nao supre as necessidades minimas de subsisténcia dessas pessoas.

E neste sentido e com o objetivo de fortalecer agdes que atendam a defesa de direitos
que duas ferramentas, foram sendo introduzidas em nossa organizacio social e constituemn-se,
cada vez mais, enquanto estratégias sdlidas e indispensaveis na construgdo de politicas publicas
efetivas, ou seja, aquelas que realmente atendem as necessidades da populacdo: os conselhos

de direitos e o trabaiho em rede.

De acordo com a Constituigdo Federal de 1988, os Conselhos de Direitos séo érgéos de
participacéo popular na gesto publica, cujo sentido é a partilha do poder decisorio € o controle
social das acdes e politicas para assegurar a garantia dos direitos conguistados. Assim, 0s
conselhos de direitos s8o instancias de representacdo da sociedade civil e do governo na
definicao, delibera¢éo e controle de agdes e politicas publicas que assegurem os direitos sociais
do segmento que lIhe compete. Tais érgdos, independentemente do nivel de atuagédo — nacional,
estadual ou municipal —, sdo espacos que devem discutir, fomentar e decidir, de forma
compartilhada e corresponsavel, as diretrizes para as politicas publicas de promogéo e defesa
dos direitos. O objefivo dos conselhos, porianto, centra-se na aproximagdo do Estado e
Sociedade de forma que conselhos atuanies possibilitam o amplo exercicio de controle social €
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da participacdc politica, ou seja, estimulam a democracia.

Muitas s@o as atribuictes e competéncias, mas devemos considerar que, seus objetivos
devem fomentar e qualificar a participacao dos represéntantes da sociedade civil e do poder
publico em defesa dos principios democraticos; primar pela transparéncia nas analises e no

processo decisorio.

Atualmente o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sumaré/SP, possui 18
Organizacbes da Sociedade Civii com certificacdo no respectivo conselho, executando os

Servigos de:

Protecdo Social Especial de Média Compiexidade: Servigo de protecdo a adolescentes
em cumprimenio de medidas socioeducativas de Liberdade Assistida (LA) e de Prestagao a
Comunidade (PSC); Servico Especializado em Abordagem Social.

Protecdo Social Especial de Alta Complexidade: Acolhimento Institucional para ldosos —
Modalidade 1i; Residéncia Inclusiva; Acoihimento Institucional para Adultos — Modalidade Casa
de Passagem; Acolhimenio Institucional para Mulheres em Situacéo de Violéncia — Modalidade
Abrigo Institucional; Acolhimento Institucional para Crianga e Adolescente — Modalidade Casa

Lar.

De acordo com os dados levantados em 2021, pela Sociedade de Filantropia Comunitaria
— SOFIC, existem aproximadamente 441 trabalhadores SUAS nas Organizagdes da Sociedade
Civil de Sumaré/SP, para atendimento de 33.466 usuarios, compreendemos que a demanda de
atendimento € complexa diante das multiplas insegurangas presentes nos territdrios, sendo
necessaric, o assesscramento técnico para fomentar as capacitagbes e formagbes necessarias]
para os profissionais e as organizacées, assim, o papel da Sociedade de Filantropia Comunitaria-
SCFIC, busca propiciar espagos para troca de experiéncia, auxiliando na reflex8o e na pratica,
fornecendo recursos que contribuem para o planejamento e o desenvolvimento de competéncias,
que refiete na melhoria e qualidade dos servicos prestados pelas OSC’s, além de contribuir para

a qualificacéo dos profissionais e para ampliagéo da seguranca administrativa, juridica e técnica
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nas tomadas de decisdes junto as agdes dos trabalhos a serem desenvolvidos, corroborando

para a legalidade dos afos administrativos e qualidade dos services a serem parcerizados.
Através das pesquisas de avaliagdo dos servicos prestados, durante o decorrer da execucdo, os
profissionais trouxeram tematicas consideradas prioritérias, para serem objetos de formagdes,
dados esses coletados via aplicativo de gerenciamento de pesquisa, durante o més de Junho a
"Qutubro de 2022, conforme grafico, a seguir:

Demandas de assessoramentc apresentadas pelas 0SC's
30 respostas

@ Saide Mental { Setembro Amarelo)

@ Instrumentais Técnicos (Relatdrios, Pl...
2 Violéncia Doméstica contra Crianca e...
@ Servicos socicassistencial da rede de...
@ Trabathe em equipe

@ Funcio Dupla Psicossocial

@ Formagado para gestores e presidente. ..
@ Capacitag@o Educadores Sociais

172V

@ Forialecimento da sede
socicassisiendal do Sumane/SP
€ Prdtica do Conselho Tutelar

A

Fonte: pesquisa realizada de Julho e QOutubro de 2022.
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Os dados nos mostram que os profissionais identificaram como principal demanda para

planejamento de formacdes e capacitacdes, as tematicas: 26,7% Pratica do Conselho Tutelar;
20% Fortalecimento da Rede socioassistencial de Sumaré/SP; 13,3% Instrumentais Técnicos
(Relatérios, Plano de Trabalho); 6,7% Formagéo para Educadores Sociais; 6,7% Formag&o para
Presidentes e Gestores; 6,7% Trabalho em Equipe; é,?’% Saude Mental {Setembro Amarelo);
6,7% Servigos Socioassistenciais da Rede; 3,3% Funcéc da Dupla Psicossocial; 3,3% Vicléncia
Doméstica contra Crianga, Adolescente e Mulher.

Observa-se durante o segunde semestre de 2022, uma demanda crescente sobre a
necessidade de Formacdo Continuada aos Conselheiro(a)s de Direitos de Sumaré/SP, dados
esses que foram coletados, atraves da Capacitacdo para Conselheires de Direitos de Sumaré/SP,
que contribuiu para a reflexdo sobre as atribuicdes e competéncias dos conselheiros, ofertada

durante o més de setembro de 2022, conforme grafico, a seguir:

Demandas apresentadas pelos Conselheiro{a)s de Direitos de Sumaré/SP
23 respestas

# Funcionamentc dos Censelhos de
direitos

@ Legislegdes que regem os Conselhos
de Direitos de Sumaré/SP

(7 Transparéncia dos conselhos de
Direitos no site da prefeiiura de Suma...

£ Encontros com Secrefrios para sensi...

@ (mplementagao de capacitagic periad...

@ Divulgag3o dos servigos dos Canselh...

@ Encontros formatives entre os conselh...

Fonte: Pesquisa realizada em Setembro de 2022

Os dados nos mosiram gue os Conselheires de Direitos avaliam como demanda prioritaria
26,1 % identifica como necessaric a Transparéncia dos Conselhos de Direitos no site da
Prefeitura Municipal de Sumaré; 17,4% entende como necessario a fomentacdo de encontros
formativos continuados enire 0s conselheiro{a)s de direitos; 17,4% refere sobre a necessidade
de encontros com os secretario(a)s da Prefeitura Municipal de Sumare, para sensibilizacdo do
papel dos Conselthos de Direitos; 8,7% compreende como necessario formacbes sobre as
legislacdes que regem os Conselhos de Direitos de Sumare/SP; 8,7% entende como necessario

a divulgacéo em redes sociais sobre ¢ trabalho executado pelos conselhos.

Compreendemos que a situacdo apresentada pelos Conselheiros, repercute no exercicio
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cotidiano das atividades de todos os envolvidos: Conselheiros, Técnicos, mééé._’_fb—r'ég,-

Representantes de Organizacdes da Sociedade Civil, essa necessidade se agravou a partir do
aumento das publicaces legais do Governo Federal, Esiadual e Municipal e das alteracdes das
legislagbes para o exercicic do Conirole Social, além da mudang¢a constante de recursos

humanos das organizacbes de Sumaré/SP.

A crise econdmica e politica que vive o pais corrobora para o aumento e a intensificagéo
das questdes sociais e violagdes de direitos. E a violéncia como fendmeno social ndo & diferente.
Assiste-se um aumento gradual e significative dos numeros de violéncia em toda sua tipificacio,
impactando diretamente nas politicas sociais que percebe nitidamente ¢ aumento da procura da

populagdo pelo acesso aos servigos publicos.

Esse coniexto atual aumenta os desafios do Conselho Tuielar, 6rgéo de defesa dos
direitos da crianga e do adolescente, de qualificar a acolhida, a orientacéo, o aconselhamento, g
requisicdo dos servicos, o monitoramento dos casos, a fiscalizacdo, a articulagéo e comunicacao
com os diferentes 6rgéos que constituem o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do

Adolescents.

Nesse sentido, & fundamental compreender o contexto historico da poilitica de protecio &
crianca e ao adolescente, a organizagdo, o funcionamento do Conselho Tutelar, as atribuicGes
dos conselheiros, o papel de cada politica publica na promocéo dos direitos, bem como dos
6rgaos de defesa e controle social, reafirmando o Estado como responsavel pela protegéo social

evidenciando a crianga e adolescente como prioridade absoluta.

Destacam-se abaixo alguns desafios ap Sistema de Garantia dos Direitos: forialecer as
acGes de atendimenio reafirmando o0 usuario como centralidade das politicas; ampliar o
conhecimento sobre o territdrio dos sujeitos, bem como de suas demandas fortalecendo ¢ acesso
aos seus direitos, fomentandc canais de participacdo no conirole social; ampliacdo de didlogos
enfre as politicas publicas e orgaos de controle e defesa; e, investimento em formacéo e
capacitacdo dos profissionais na perspectiva de qualificac&o dos orgaos/servicos para a reducéo
da distancia entre as demandas da populacéo e a oferta de servicos publicos.

Diante do exposto, as propostas de capacitacbes t&m se constituido como importante

socioassistencial do municipio.
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A Organizacdo possui participacdo ativa no Conselho Municipal de Assisténcia Social -
CMAS, ocupando assento na sua atual composigéo e participacéo na comissédo de inscricdo e
Renovacéo, bem como se faz presente continuamente pas reunides plenarias e comissdes dos
Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente - CMDCA, Conselho Municipal dos Direitos da
Pessoa Idosa — CMDPI, Conselho Municipal dos Direifcs da Pessoa com Deficiéncia - CMDPcD,
"IConselho Municipal da Mulher — CMDM, e demais conselhos; participa ainda de comissdes de|
apoio e organizacdo de Conferéncias Municipais.

Neste contexto, atuaremos em conformidade com a proposta explicita Termo de
Referéncia instruido pelo Edital de Chamamento Publico em questéo, oferecendo apoio,
assessoria e capacitagdes para organizagdes sem fins lucrativos, para os Conselhos Municipais|
afins ao SUAS e Conseiho Tutelar, adotando uma metodologia de acordo com a Tipificacéo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais, a Resoluggo n°27 de 19 de setembro de 2011 do
CNAS e Nota Tecnica 10/2018 e demais legislacbes especificas referente acs Consethos
Municipais afins acs SUAS e Conselho Tutelar.

Rua Vécio José Alves, 292 — Pargue Franceschini, — Sumaré — SP — CEP: 13.170-375
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3 - OBJETIVOS

3.1 — Objetivo Geral

T

Apoiar, assesscrar e capacitar de forma continuada, permanente e plangjada as
Organizactes da Sociedade Civil de Assisténcia Sociai, Conselhos Municipais afins ac SUAS e

Cohselho Tutelar no municipio de Sumaré.

3.2 — Objetivos Especificos

o Estimular a participagéo, autonomia e protagonismo de movimentos sociais, organizagbes e
grupos populares e de usuarios, por meio do assessoramento politico, técnico,
administrativo e financeirc de forma continuada e planejada, por meio da organizacao de
encontros, formacdes, capacitagdes e outros;

e Fortalecer e qualificar as entidades e organizacbes quanto ao seu planejamento, captacéo
de recurses, gestdo, monitoramento, avaiiagdo, oferta e execugdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais e para sua atuagao na defesa e garantia de direitos
dos usuarios;

e Assessorar e ofertar capacitacdes aos Conselhos de Direitos Municipais afins ac SUAS e ao
Conselho Tutelar;

s Apoio na estruturacdo do Conselho Tutelar e agdes dos Conselhos de Direitos Municipais

4 - METODOL.OGIA

4.1 — Atividades Propostas

As acBes de assessoramenio constifui-se em processos de irabalho planeiado e continuado, de
forma a estimular, aprimorar e contribuir com o fortalecimento e qualificacdo das Organizagoes,
Conseihos de Direitos e Conselho Tutelar, e tem seu contetido e caracterizacdo expostos na Resolucdo
CNAS n°27 de 19 de setembro 2011 e Nota Técnica n°®10/2018 .

Conforme a Nota Técnica 10/2018, “as estratégias, programas e projetos, bem como a metodologia
de trabalho para a¢des de Assessoramento e Garantia de Direitos teve como referéncias-base a atuacéo
das Organizagdes Sociais que lidam com o tema e sé&o fruto do acumulo da experiéncia decorrente de
sua atuacao e dos dialogos constantemente reaiizados com entidades congéneres”. Essas contribuicbes
estéo incluidas na presente Nota Técnica como subsidios essenciais para a compreenséo da Resolugéo

re®

n®27 a iuz de dispositivos legais que regulam a Politica de Assisténcia Social. Assim, com base nas

oy
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diretrizes constantes na Resolucdo n®27/2011 e as conclusdes do grupo de trabaltho de OSCs de
Assessoramento, Defesa, Garantia de Direitos - ADGD que realizaram oficinas sobre o tema, durante o
ano de 2017, definindo parametros para seu reconhecimento, no ambito das acdes Sociocassistenciais e
considerando também as definigdes do Marce Reguiatoric das Organizacdes Sociais-MROSC” {p. 1).

Desta maneira, o servico de Assesscramento iniciara as suas agdes por meio da identificacéo e
atuaiizagdo das demandas sinalizadas peios principais afores que compdem o pubiico aivo levando em
consideracdo as prioridades elencadas.

Através da metodologia participativa e muliidimensional, a organizacédo buscara assessorar e
qualificar Organizactes da Sociedade Civil, Conselheiros de Direitos e Conselheiros Tutelares para que
possam contribuir para & methoria dos servi

irine nfariadne nala rada
PAWwivWAwd WAl Wl LLEWANA WD v\o! I\J“\d,

efetivacgo dos direilos e ampliacdo do acesso a protegdo social, incentivo na participacéo e controle
social nos espaces democraticas, como canselhos, comissdes locais, conferéncias, féruns, audiéncias
publicas e socializacdo dos conhecimentos produzidos juntos aos diferentes ateres da Politica Nacional
de Assisténcia Social e autosustentabilidade da OSC.
Os métodos a serem utilizados levardo em conta as peculiaridades de cada publico, como segue:
Organizagbes da Sociedade Civil: atender as OSC’s em seus assunios Técnicos,
Administrativos e Politicos: aperfeicoamento continuo dos servigos socioassistenciais executados pelas
OSC’s por meio de qualificagbes técnicas e operacionais; reunifes técnicas bimestrais; encontros

tematicos conforme cronograma e visitas técnicas de acordo com a nessidades apresentada.

Conselhos de Direitos: participagido nas Reunides Ordindrias e Extraordinarias para coletar

informacbes que competem ao servico de Assessoramento e conseguentemente pariicipagcac nas

mi énc Parmmanentes ou Tcmpnr;réac pnra atender as demandas deliberadas & gpn‘\u:ad:ac pela
pnd el DT RRAL Bl AL WA 1 et LIRS 1] 0’ L= 1] A i Ao f 4 T0AT BN wr SRl LAV W B WA 7 A Gl i

Plenaria, como a realizacdo de eventos, campanhas, formacgbes, capacitagbes, foruns, workshop,

conferéncias e outras necessidades que favoracam e incentivem a participacao e o controle social.

Conselho Tutelar: Apoiar questdes relacionadas & estruturacdo que seréo definidas nas

reunides propostas em cronograms.

A articulagéo com a rede socicassistencial se dara de forma ativa, com a finalidade de favorecer
a autonomia, o protagonismo e fortalecer as Organizagdes da Sociedade Civil, Conselhos de Direitos
Afins ao SUAS e Conseiho Tuieiar, além de propiciar o aicance dos objetivos & cumprir as atividades
dentro dos parametros da economicidade, que se diz respeito a gualidade e melhores resultados dos

recursos alocados.
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O servico de Assessoramento favorecera de forma dirigida (por etapas) o estudo para
reconhecimento, assimilacdo, reflexdo e aplicagéo viavel para a autosustentabilidade das OSCs, visto
que a manutencado ndo deve ser exclusivamente de recursos publicos.

Tal estudo, visa preparar e estimular as OSCs e rede de servigos para encontrar de forma coletiva
solucdes auténticas para esse processo.

Todas as atividades serfo de responsabilidade da equipe contratada exclusivamente para a
execucdo do Assessoramentc e realizacdc das atividades (eventos, campanhas, formacées,
capacitagtes, foruns, workshop, conferéncias e outras), que poderdo ser realizada nas sedes das
Organizacgbes da Sociedade Civil, a sala dos Conselhos Municipais e os CRAS — Centro de Referéncia
de Assisténcia Sociai € de outras parcerias institucionais.

O servico de Assessoramento sera oferecido para as 18 Organizacdes da Sociedade Civil

T ] Ry remiomi 1 A Tk A 3 i D S 1in ~ M 4 N4 M
certificadas no Conselho Municipal de Assisténcia Social, 05 Conselhos de Direitos e 01 Conselho

Rua Vérin Insé Alves 297 — Parane Franceschini — Ssimard — SP —
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4.2 Locais de Execucao
Para execugdo do objeto sera utilizado imovel lacado, localizado na rua José Vécio

Alves, 292, Parque Franceschini, Sumaré - SP .

Rua Vécio José Alves, 292 — Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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4.3 - Cronograma de Execugéo:

SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITARIA
CNPJ N.° 05.086.163/0001-52

Meta Fase Especificacdo indicador fisico Duragao
Unidade Quantidade Inicio Término
12 - Oportunizar a Reunié Elaboragéo das atividades e cronograma que facilitem
- Reunides
participagéo dos o acesso da rede socioassistencial, Conselhos de
representantes do @M%MM_memmmo Direitos e Conselho Tutelar as ages propostas de
publico alvo nhas ages IE—— acordo com o levantamento das demandas. OSCs, Canselhos
de assessoramento, A equipe acompanhara por meio do gerenciamerito de Municipais afins ac
sendo: 18 OSCs, 05 %%WM_M%M de pesquisa a efetividade, das acbes realizadas uma vez SUAS S Coraslin
Conselhos Municipais que elas devem alcancar o plblico alvo & favorecer sua Tutelar 24 Janeiro/2023 | Dezembro/2023
. " bAplicacdo de i :

afins ao SUAS e 01 vmwnc@momw participag&o.
Conselho Tutelar. avaliativas
2% - Apolar a
estruturagdo de 01 - Reunides Realizagdo de reunibes e visitas para agrupar as

3 necessidades em instrumental técnico ~ operacional, &
Consetho Tutelar e - Visitas . ) = _— Conselhos
acbes dos 05 conjuntamente realizar a analise de viabilidade da o

i - Contatos - Municipais
Fonssihosde Direitos solicitaglo apresentada, .
S : " ; afins ao SUAS e
fifis a0 SUAS ~Organizagéo das|O apoio acs conselhos serd avaliade, segundo a 08
e i 5 , y ; ho T ! Janeiro/2023 | Dezembro/2023
inforiAgacs dimenséo dos resultados alcangados ou seja, pela sug Consaing Tl k £
aficacia.
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SOCTEDADE

CNPJ N.° 05.086.163/0001-52

DE FILANTROPIA COMUNITARIA

3%- Ofertar ao menos
01 qualificacéo
isemestral para o
aprimoramento das
O8C s conforme

~ Reunites

-Organizagéo
das agbes

~Contatos

-Elaboragéo de

Capacitacbes e formacdes para as OSC’s a partir do
resultado obtido por meic de pesquisas sobre
tematicas e interesse. Os dados obtidos serdo
organizados para elaboragdo do plansjamento e

cronograma que atendam a dindmica de trabalho

realizagdo de

capacitagbes e eventos.

FContatos

-Divuigacéo da
agao.

Colegiade do Conselho Tutelar.
O suporte para as ativadades sera ofertado & partir

do planejamento construido em conjunto.

afins ao SUAS e
Conselho Tutelar

demanda das OSC’s. Formagdes,
croncgrama i ) ) capacitagbes, féruns,

apresentada As ag¢bes de qualificagéo visam aperfeicoar o workshop e - 5 b 56550
A oo anei 2 ezembrof20
%mmﬂwwwm e trabalho das OSC’'s e terdo ampla e prévia |encontros teraticos WASIRE A
avaliativas divulgacéo com vistas & favorecer um maior nimero

e. |Gm<c_mmﬁwc da de Um._..ﬂﬁwﬁmsﬁmw,

acéo.

42 - Assesssorar os 05 |- Reunibes Assessorar as formacgdes, capacitagfes e demais

Conselhas de Direitos  Bisnias eventos que sejam deliberados e aprovados em

Afins ao SUAS e 01 plendrias realizadas pelos Conselhos de Direifos

Conselho Tutelar para a Or98nizacdo das | afins ag SUAS ou decididos em Reunido do @c:mm.ﬁj,c.m ga Janeiro/2023 | Dezembro/2023
Wmmmmm unicipeais
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SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITARIA
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6 - Realizar 01 encontro
para a rede
socioassistencial, 5
Conselhos de Direites e
01 Conselho Tutelar

- Reunides
-Contatos

- Organizacédo da
acao

Realizacsio de encontro formativo com as OSC’s,
Conselhos de Direitos, Conselhe Tutelar e demais
atores da rede para debate e socializagiio de
conhecimento. O evento serd denominado Jornada do

Conhecimento; Assisténcia e Seus Desafios pois.

Plenarias dos Conselhos de Direitos para apreciacio

dos membros,

. Encontro 01 Novembro/2023 | Novembro/2023
-Divulgag@o da 5 evento ira se referir as qualificagées realizadas no
paso: decorrer do periodo de execugdo do servigo de
assessoramento.
6 - Apresentar 01 - Elaboragdo do [Publicagéo anual dos resultados das ages
publicacéo para a rede Materis] realizadas.
com dados relativos as |-Reunibes A publicagdn  estara  disponivel no  site
aches propostas  Plondtias hitp://sofic.org.br/ e podera ser acessada por todos os
interessados.  Os  resultados também  serdo
%__%wmmmowwo da  lapresentados nas reunides do Conselho Técnico e em Bublieais 01 Dezembro/2023 | Dezembro/2023
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b- CAPACIDADE INSTALADA
6.1 - Recursos Humanos

SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITARIA

CNPJ N.° 05.086.163/0001-52

Quantidade Cargo Nivel de escolaridade/ formagéao Contratacdo/Vinculo Carga Horéaria

01 Coordenador Superior completo Area de Humanidades [CLT 20 horas semanais
01 Assistente Social Superior completo em Servigo Social CLT 30 horas semanais
01 Administrativo Superior completo Area de Humanidades [CLT/ME 40 horas semanais
01 ) Auxiliar Administrativo Ensino Médio Completo CLT/MEI 40 horas semanais

Rua Vécio José Alves. 292 — Parque Franceschini, - Sumaré ~ SP - CEP: 13.170-375

Fone (19) 3828-1576 (19} 99761-5221
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8.2 — Instaiagdes

A SOFIC esta sediada em uma area alugada de 310 m?® em bairro da regido central da cidade,
contendo: 01 sala de reunido, 01 sala administrativa, 01 sala do servico social, 01 sala de

coorc{enagéo, 02 banheiros, 01 copa de servicos.

A Organizacdo possui licengas validas e exigidas para o bom funcionamento do local, dentre elas
alvara de funcionamento e AVCB do Corpe de Bombeiros.

6 — MONITORAMENTO, AVALIACAO E INDICADORES DE RESULTADOS

O processo de monitoramento & definido como ¢ conjunto de atividades articuladas e sistematizadas

paraa observacdo e o acompanhamenio da execucéo dos servicos.

O monitoramento sera realizado por meic de coleta de dados para capiar informacdes junto ac
publico alvo envolvido, com a finalidade de conferir as a¢des planejadas, realizadas e identificar
anormalidades que possam subsidiar a intervencéo e oportunizar adequagdes e tomada de decisdo
para atingir os resultados e impactos.

O monitoramento e analise das acdes, se dara periodicamente e sera constituido pelas seguinies
etapas:

1. Acompanhamento de processos;
2. Adequacao da situagdo-problema;

3. Compreens&o e intervengac necessaria.

Para tanto, o sistema de moniloraments sera analitico & uliliza-se dos instrumentais e indicadore
ue

apoiam a equipe e gestdo na afericdo da qualidade da implementagao acOes dos servigos

Os indicadores selecionados sdo de processos, resultados e impacios. Eles complementam ¢ Painef
Gerencial, ferramenta essa adotada pela organizagée para esiudar e moeniterar as agdes e assim

verificar as melhores possibilidades para adequar a situacdo-problema e implementar novas solucdes.

Rua Vécio José Alves, 292 - Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP;
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CNP3 N.° 05.086.163/0001-52

Objetivos Especificos

indicadores

Meio de Verificagdo

Estimular a participacéio,

» autonomia e protagonismo de
' movimenios sociais,
organizagfes e grupos
popuiares e de usuarios, por
meio do assessoramento
politico, técnico, administrative
e financeiro de forma
continuada e planejada, por
meio da organizacio de
encontros, formacdes,

capacitacbes e oulros;

Numerc de participantes nas atividades

reatizadas.

Percentual de participagdo e envolvimento
de O8Cs, Conselhos de Direitos e Conseiho

Tuisiar nas formacdes oferiadas.

Qualidade das atividades realizades.

Qualidade de parceriarias constituidas para

.

Tt L ~ of A A o e o
& TE2iiZacio gas atividadss propostas.

iNUmero de assessorias realizadas;

¢ | ista de Inscrigcdo;

o Lista de presenca;

s Folos;

¢ Registro de Atendimento;

» Formulario de Avaliagéo;

Fortalecer e qualificar as
entidades e organizactes
quanto ao seu planejamento,
captacio de recursos, gesido,

monitoramento, avaliagao,
S8

programas, projetos e
beneficios socioassistenciais e
para sua atuacdo na defesa e
garantia de direitos dos

Usuarios;

70% dos participantes satisfeitos (avaliando
enire bom e excelente) com a capacitacdo
ofertada.

70% dos participantes avaliando que a

it

AV ER <1

rTatats

Lapa

I afinine e o
(A R i LWLV L8 ]

AR in
Lau Sua

defesa e garantia de direitos dos usuérios.

70% avaliando que a capacitagio trouxe

aprimoramento para atuacéo profissional.

do nivel de

conhecimenio a cerca dos temas traiados

EvolucGo/Ampliacio

nas assessorias e capacitaches.

Relato das Osc’s e profissionais da rede

socioassistencial.

e« Formulario de Avaliagdo
individual;
= Formularic de Avaliacdo
para OSC’s;

e Instrumento de observacio

para verificacdo dos
conhecimentos especificos;

» Depoimentos e registro da
08C’s

perante

trajetdria  das e

profissionais as

qualificactes oferiadas;

Rua Vécio Jos¢ Alves, 292 — Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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Asgegsarara oforar
capacitacies aos Conselhos
de Direitos Municipais afins ao
SUAS e ao Conseiho Tutelar;

realizadas. ’

do de

conhecimento a cerca dos temas tratados

Evolucdo/Ampliacdo nivel

nas assessorias e capacitacdes.

Qualidade das atividades realizades.

Qualidade de parceriarias constituidas para

a realizacio das atividades propostas.

Grau de aquisic8o de novos conhecimentos

e informacdes.

iNumerc de pariicipacdo em reuniées.

realizadas.

Apoio na estruturagio do
Conselho Tutelar e a¢des dos
Conselhos de Direitos
Municipais afins ao SUAS.

Numero de reunides.

o Relatorio de atividades;

o Lista de Inscrigédo

e Lista de presencga

e FFotos;

« Relato dos pariicipantes;

e Formulario de Avaliagdo
individual;

e Formuldrio de Avaliacéo
para os Conseiheiro{a)s de
Direitos e Conselheiro(a)s
Tutelares

o Depoimentos e regisiro da
08C's e

perante

irajetdria  das

profissionais as|

qualificacfes ofertadas;

" e Relatério de atividades:

Qualidade de parceriarias constituidas parg

a realizacio de agdes de apoio.

de

estruturagdo

de
Conseiho

Nimero acbes
do
Conselhos de Direitos Municipais afins ao

SUAS.

apoio  para

Tutelar ¢

e Folos;

= Relato dos participantes;

o Formulario de Avaliacio
individual;

e Formulario de Avaliacéo
para 05 Conselheiro{a)s de
Direitos e Conselheiro(a)s

Tuielares.

O monitoramento analitico & ferramenta da Avaliacdo de Processos e vai além do

acompanhamento da checagem das atividades e do cumprimenio dos objelivos e metas esiabelecidos,
elementos esses considerados importanies para a gestao do servico. O monitoriamenio analitico é

ampliade e requer entender a regularidade, as disfuncionalidades nas agbes propostas e os

Rua Vécio José Alves, 292 — Pargue Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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movimentos para alcancar os resultados.

O proposito de uma avaliacio é verificar se o servigo, programa ou projeto esta no curse certo
para atingir 0s objetivos ou impactos esperados, ela requer esforcos, pois as informagdes produzidas
podem ser utilizadas para auxiiiar e aperieicoar o servi¢e, ou ainda servir de base para ouiras proposias.

A avaliacdo do servico de Assessoramento, envolvera todo o publico atendide (diretores,
téenicos, voluntarios, prestadores de servicos & demais profissionais de apeio), e sera realizada por
meio da Avaliagdo de Processos, que se dara de forma planejada, continuada e transparente através
da coleta de informacbes, da organizacZo e analise minuciosa para :compreender o alcance dos

resultados e quais foram eles.

que g avaliacdo seja interna e externa.
Interna: identificar, analisar 2 avaliar as tomadas de decisdes.

Externa: analisar os resultados das avaliagdes e conduzir suas melhorias.

a avaliacido ser:

Como estratégia, Hrog e/ou reuntoes,

avaliativas (pesquisas de interesse e satisfacdo), depoimentos, para que se tenha dados quantifativos
e qualitativos, a fim de mapear as situagdes-problemas e possibilitar uma analise real de dados para se
compreender a efetividade das atividades e o alcance dos objetivos e das metas.

As perguntas avaliativas distancia-se do corriqueiro e seréo elaboradas a partir de uma matriz,
que considera duas fases: '

¢ Divergente: lista de todas as perguntas imporiantes;

e Convergente: critérios bésicos para selecionar as perguntas (grau de importéncia, proeducao de
informacéo, oportunidade de novas informacgdes e agbes, aspecto critico, viabilidade: tempo,
recurso, metodoiogia humana).

Qutra estratégia adotada sera a comunicac¢ac dos resultados e andlises das pesquisas. Elas
serdo compartilhadas por meio de relaidrios periédicos para englobar ouiros pontos de vistas as
informacdes que foram geradas, observando os aspectos em relagdo ao tipo da informacgéo,
interessados pela informacéo, formatc adequado para comunicar € 0 momento mais propicio.

O monitoramento e a avaliacéo propostas ao Servico de Assessoramento Defesa e Garantia de
Direitos — Apoic aos Conseihos Municipais afins ao SUAS e Consetho Tutelar, contribuira na:

o Facilidade para a melhor e mais adeguada tomada de deciséo;

¢ Visdo sistémica e integrada das ac¢des e resultados;

o Cumprimento das atividades dentro dos paramétros da economicidade (qualidade e melhor
resuitado dos recursos alocados);

e Interacdo dos participantes no processo;

Rua Vécio José Alves, 292 - Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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e |dentificacdo das capacidades, potencialidades e fragilidades do publico alvo;

¢ Adequacdo do planc compreendendo se a necessidade decorre do ambiente interno e/ou
extemo; ¢

e Criac&o de novas tecnologias sociais (solugdes adaptadas ao publico atendido).

.O assessoramento requer integracdo de dados e acesso a informacdo, por meio de um
monitoramento e avaliagdo conduzidos com qualidade com o propésitc de identificar as

inconsisténcias e trazer solugdes para as diversas dinamicas observadas.

Rua Vécio José Alves, 292 — Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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7 — PLANO DE APLICAGAO

Categoria ou finalidade da despesa Origem dos recursos {fonte)

a)y R$ 175.000,00

a) Recursos Humanos;
> b) RS 9.000,00

b) Géneros Alimenticios;

c) Materiais de consumo, Equipamentos de ¢) R$3.000,00
Protecao individuai - E.P.1., obrigatdrio
uso pelos colaboradores;

d) Servicos de terceiros; d) R$86.000,00

e) Locacdes diversas; g) R$ 36.000,00

f) Utilidades Publicas (energia elétrica, agua | Rr$ 4.000,00
e esgoto, gas, telefone e intemet); ’

g) Combustivel; g) R$ 4.000,00
h} Bens e Materiais Permanentes; h) R$ 3.000,00
TOTAL R$ 300.000,00

Rua Vécio José Alves, 292 — Parque Franceschini, — Sumaré — SP — CEP:
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8 — CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Concedente

CNPJ N.° 05.086.163/0001-52

4

SOCIEDADE DE FILANTROPIA COMUNITARIA

Meta

12 Parcela

22 Parcela

32 Parcela

42 Parcela

52 Parcela

62 Parcela

12345e6

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

7® Parcela

&° Parceia

9% Parcela

10% Parcela

11% Parcela

12% Parcela

12345e6

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

R$ 25.000,00

Pede deferime

nto,

e B 2P

Local e data

9- APROVAGAO PELO CONCEDENTE

Aprovado;

Su wete! 7¥/0S LZuF

Local e data

/d//\kg;a/u/u\ Vieo

Proponente

———— s -

rre_ (84 ¥ 1"‘?‘4‘
Ang CiEia Heneguertl
- at de_lnclusEo,

1a Municip :
id ¥ £ gocial

Dasenvolv
Yy 0D fg;_;ﬁ

Concedente
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